Allgemeine Geschäftsbedingungen
Anandajay Teachings CommV

Artikel 1. Begriffsbestimmungen
In diesen Geschäftsbedingungen werden die folgenden Definitionen verwendet:
a. Anandajay Teachings, Kommanditgesellschaft mit Sitz in Hergersberg, Belgien, Unternehmensnummer: BE 1004.760.444.
b. Dienstleistungen: Kurse, Retreats, Programme, Treffen und Einzelsitzungen für körperliches und spirituelles Wohlbefinden.
c. Teilnehmer: eine Person, die eine der Dienstleistungen von Anandajay Teachings in Anspruch nimmt.
d. Vertrag: Anmeldung und Bestätigung der Teilnahme an einer Dienstleistung von Anandajay Teachings.
Artikel 2. Geltung
· Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge zwischen Anandajay Teachings und dem Teilnehmer.
Artikel 3. Zustandekommen des Vertrages
· Der Vertrag zwischen Anandajay Teachings und dem Teilnehmer kommt durch die Anmeldung über unsere Website, per E-Mail oder telefonisch zustande. Der Teilnehmer erhält eine Anmeldebestätigung per E-Mail.
· Die Anmeldung wird verbindlich:
· Wenn die Teilnahmegebühr bezahlt ist.
· Wenn genügend Anmeldungen vorliegen (die Mindestteilnehmerzahl wird pro Aktivität von Anandajay Teachings festgelegt).
· Wenn es (noch) freie Plätze in der Aktivität gibt.
· Wenn ein Gespräch ergeben hat, dass der angestrebte Weg geeignet ist.
· Bei einem Jahresprogramm meldet sich der Teilnehmer für alle Teile an.
· Mit der Anmeldung über das Formular auf der Website akzeptiert der Teilnehmer die Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Erfolgt die Anmeldung per E-Mail oder telefonisch, müssen die Stornierungsbedingungen in der E-Mail-Bestätigung angegeben werden.
· Bei mehrtägigen Veranstaltungen werden die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Anmeldebestätigung beigefügt. Dies gilt auch, wenn die Anmeldung über die Website erfolgt ist.
Artikel 4. Höhere Gewalt
· Kann Anandajay Teachings aufgrund höherer Gewalt (wie z.B. Krankheit, Unfall o.ä.) die vertraglichen Verpflichtungen nicht erfüllen, so hat der Teilnehmer Anspruch auf Rückerstattung des für diesen Teil bereits bezahlten Betrages oder auf eine Verschiebung des geplanten Teils nach Absprache.
· Kann der Teilnehmer aufgrund höherer Gewalt (wie z.B. Krankheit, Unfall o.ä.) seinen vertraglichen Verpflichtungen nicht nachkommen, hat er (vorbehaltlich der Vorlage eines ärztlichen Attests) Anspruch auf Rückerstattung des bereits gezahlten, aber noch nicht in Anspruch genommenen Teils des Gesamtbetrags oder auf eine Verschiebung des/der betreffenden Teils/Teilnehmer nach Absprache.
Artikel 5. Zahlung
· Nach Erhalt der Bestätigungs-E-Mail für das Jahresprogramm hat der Teilnehmer den Gesamtbetrag bis zum 10. Januar zu zahlen, es sei denn, es wurde eine monatliche Zahlungsweise vereinbart, in welchem Fall die Zahlung am ersten Tag des Monats zu erfolgen hat.
· In besonderen Fällen kann Barzahlung vereinbart werden.
· Bei Einzelveranstaltungen erfolgt die Zahlung im Nachhinein.
Artikel 6. Stornierung
· Jahresprogramm: Bei einer Stornierung bis zu einer Woche im Voraus werden 50% der Teilnahmegebühr in Rechnung gestellt. Bei einer Stornierung von weniger als einer Woche im Voraus werden 100 % der Teilnahmegebühr in Rechnung gestellt.
· Meetings (live oder online) werden individuell gebucht (z.B. Satsangs) und bei einer Stornierung am selben Tag werden 50% der Teilnahmegebühr berechnet.
· Individuelle Treffen. Bei Stornierung 24 Stunden oder weniger vor der Sitzung werden 100% berechnet.
· Anandajay Teachings kann in Einzelfällen und in Absprache mit den Betroffenen entscheiden, die oben genannten Stornierungsbedingungen zu ändern.
· Im Falle einer Stornierung, die nicht auf höhere Gewalt seitens Anandajay Teachings zurückzuführen ist, wird der bereits gezahlte Betrag zurückerstattet. (Siehe auch Artikel 4).

Artikel 7. Preisänderungen
· Eventuelle Preisänderungen haben keinen Einfluss auf den vereinbarten Preis der Aktivität, für die sich der Teilnehmer bereits angemeldet hat. Es sei denn, es wurde versehentlich ein falscher Preis angegeben.
Artikel 8. Vertraulichkeit
· Der Teilnehmer verpflichtet sich, Anandajay Teachings wahrheitsgemäße Informationen zur Verfügung zu stellen.
· Die vom Teilnehmer gemachten Angaben werden von Anandajay Teachings vertraulich behandelt. Anandajay Teachings beachtet dabei die geltenden Datenschutzbestimmungen. Anandajay Teachings legt großen Wert auf die Privatsphäre jedes Teilnehmers. Daher sind Ton- und/oder Filmaufnahmen vor, während und nach einer Aktivität nur in Absprache mit allen anderen Teilnehmenden möglich.
Artikel 9. Haftung
· Der Teilnehmer ist für die Teilnahme an der Aktivität selbst verantwortlich und die Teilnahme erfolgt auf eigene Gefahr.
· Reist der Teilnehmer mit seinem eigenen Fahrzeug an, so tut er dies auf eigene Gefahr.
· Der Teilnehmer ist verpflichtet, den Anweisungen von Anandajay Teachings Folge zu leisten.
· Anandajay Teachings übernimmt keine Haftung für Schäden an (persönlichen) Gegenständen der Teilnehmer/innen.
· Anandajay Teachings haftet nicht für körperliche Beschwerden, die während der Teilnahme an Aktivitäten der Schule entstehen.
Artikel 10. Hausordnung
· In den von Anandajay Teachings genutzten Räumlichkeiten ist das Rauchen, der Konsum von alkoholischen Getränken und anderen Drogen sowie das Tragen von Straßenschuhen untersagt.
